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“Todos somos un solo equipo”

2021, el afio en donde todo cambio. Llegaron las vacunas contra el covid 19, arrecio el

invierno, las heladas en Brasil dispararon las cotizaciones del café y la reactivacién
mundial dienara la inflacian. TONO STTRTO

Quienes por mucho tiempo hemos estado en la industria del café, jaméas imaginamos de
que en un solo afio se presentaran tantas cosas que impactaran directamente en la
actividad y en todo su entorno.

El invierno y en general el cambio climatico en el mundo, influyeron de manera
significativa en el negocio del café, no solo a nivel nacional por el inusitado y exagerado
régimen de lluvias presentadas, sino en el mundo y especificamente en Brasil, en donde
fenémenos como sequias y posteriores heladas, destruyeron gran parte de la cosecha
cafetera de 2021 y provocaron un inusitado incremento en los precios internacionales del

café,

Los precios entonces de compra del café en Colombia subieron a niveles historicos,
conjuntamente también con los costos de produccion, incremento en mano de obray en
el precio de los insumos necesarios para su produccion.

Fue un aflo, atipico en donde se conjugaron variables positivas y negativas, al final el
incumplimiento en las entregas de los contratos de café futuro de parte de algunos
productores complicaron alin més el panorama.

A continuacién analizaremos las variables que determinaron el comportamiento del
mercado del café en 2021.
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La bolsa de new york llego a niveles que desde hace mucho tiempo no se obtenian, si
le sumamos el diferencial del café colombiano en muchos momentos de 2021, la
cotizacién supero los 3 do6lares la libra,
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La TRM no fue la excepcion, su cotizacién hasta niveles superiores a $4000
garantizaron que los precios de compra del café en el pais, fueran los mejores en afios
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PRIMA DE CAFE COLOMBIANO
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Desde 2019, el pais viene preseniando una disminucién en la oferta de café, asociada
a un aumento en las ventas, esto ha disparado y sostenido los diferenciales del café
colombiano en niveles cercanos e inclusive superiores a 50 centavos de délar por

libra.

PPRODUCCION Y COMERCIALIZACION NACIONAL
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La cosecha colombiana de nuevo mostrd tendencia a la baja, el efecto de las Huvias
excesivas en las zonas cafeteras fueron determinantes para su resultado final.
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“LA CAFICULTURA NACIONAL REQUIERE MEJORAR EN LA PRODUCTIVIDAD, SOSTENER Y
POTENCIALIZAR LA CALIDAD, DESARROLLAR, PROMOCIONAR ¥ ESTIMULAR EL CONSUMO
INTERNO, CREER EN LA AGROINDUSTRIALIZACION E IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS DE
INNOVACION CONJUNTAMENTE CON EL AUMENTO EN LA EMPRESARIZACION DE 5U5
PRODUCTORES ¥ EL FORTALECIMIENTO DE LA ASOCIATIVIDAD”.

1.COMERCIALIZACION DE CAFE

En 2021, COOCENTRAIL comercializ6 10,763.725 kilos de café pergamino seco, en su
mayoria cafés con algin grado de diferenciacion y logramos exportar de manera directa
29.759 sacos, todos con énfasis en cafés de especialidad.

El volumen de comercializacién se redujo, por varios motivos, la terminaciéon de alianzas
con comercializadores privados, la creciente y voraz informalidad comercial, la reduccion
de la oferta y la aparicién de nuevos y agresivos competidores. No fue un afio facil y la
primera vez en nuestra historia que tuvimos dificultades para el cumplimiento.
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2. EXCEDENTES HISTORICOS

No fue un afio facil, la disminucién en los volimenes de café comercializados, la
competencia y el impacto negativo del incumplimiento en las entregas de los contratos a
futuro impactaron los resultados.

Debemos continuar, con planeacién, prudencia y mucha disciplina. El camino esta
trazado y avanzado, nuestras metas son claras y posibles. Avanzaremos hacia ellas
convencidos de que, entre todos, unidos y fortalecidos lo lograremos. El bienestar yla
sostenibilidad de nuestros asociados y de laregi6n esta en juego.
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3. CAPITAL DE TRABAJO

Nuestro capital de irabajo se mantiene y aunque no es el necesario para una operaci6n
altamente efectiva, si permite a la cooperativa funcionar sin tropiezos mayores.
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4. AREA COMERCIAL

El 2021, por todo el impacto en el aumento de los precios del café, las estrategias
gubernamentales para la reactivacién econémica post covid, con los dias sin IVA entre
otras cosas variables, pasara hasta hoy ala historia como el afio de mejores resultados en el
area comercial de la cooperativa.

En el 2021, consolidamos €l proyecto de importacién directa de fertilizantes, ampliamos
nuestro portafolio, el posicionamiento y la calidad de nuestros productos, nos impulsan a
crecer, reforzaremos con decision la estrategia de expansién y fortalecimiento de nuestro
proyecto. iambien avanzaremos en el mejoramiento de nuestra intraestructura para
brindar un mejor y mas completo surtido de productos y servicios para nuestros asociados
y para la comunidad en general. En COOCENTRAL, nuestro asociado debe tenerlo
todo.

RESUMEN GENERAL DE VENTAS 2021
(En Miles de pesos)
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5. TRANSPORTE

El transporte en Coocentral antes que una unidad de negocio con estrategias de
rentabilidad es una herramienta fundamental para el desarrollo de todas las actividades
logisticas empresariales.

La renovacién de la flota de transporte y la implementacion de esquemas de
administracion, control y segnimiento, no solo han sido fundamentales para las estrategias
de exportacion e importacién sino también ingresos adicionales parala cooperativa.
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6. CAFES COOCENTRAL

En el 2021, seguimos creciendo, nuestra marca es reconocida, nuestra calidad también,
los resuitados econdémicos mejoran, pero no son los esperados, la tendencia en el
crecimiento nos llena de optimismo y nos motiva para fortalecer y acelerar nuestra
expansion. En 2022, fortaleceremos la distribucién en otras zonas del pais, llegaremos a
Bogoté y reforzaremos la estrategia online. Colombia y el mundo merecen disfrutar
nuestros cafés, producidos con amor, pasién y dedicacién por los productores
directamente. o

Esperamos también concretar la ampiiacion de nuesira planta de produccion, los
proyectos presentados y hasta ahora avalados por el Gobierno Nacional y por la
Gobernacién del Departamento, nos impulsarian de manera importante para seguir
cambiando la historia. SISE PUEDE.

HISTORICO COMERCIALIZACION EN LIBRAS DE CAFE
2017 A 2021
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7. CREDITOS
HISTORICO COLOCACION CREDITO

Facilitar el crédito, de manera 4gil, oportuna y suficiente, sigue siendo nuestra principal
estrategia, nuestra principal herramienta. Garantizar la cobertura la consideramos clave
para que nuestros asociados puedan cada dia fortalecer sus empresas cafeteras y obtener
buenos resultados. Si esto lo logramos, lo medimos y lo mostramos construiremos el
camino para seguir sofiando.

Durante el afio 2021 se colocaron 6.121 créditos a los asociados de COOCENTRAL por
un valor de $ 16.212.930 millones de pesos con un variado portafolio de opciones, y
nuevas e innovadoras estrategias de financiacién para nuestros asociados, en donde se
incluyeron las herramientas de subsidio a la tasa de interés e implementacion del fondo de
garantias cooperativo, para cubrir los créditos sin codeudor. Destacandose que durante

esta vigencia se implementaron los créditos a empresas interesadas en nuestros productos
FERTICOOLOMBIA.

RESUMEN GENERAL DE COLOCACION

2016 — 2021
(En Miles de Pesos)
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“Crédito oportuno, econémico y suficiente,
ligado a la asistencia técnica CLAVES para la sostenibilidad y viabilidad”
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8. EDUCACION FORMAL

Un suefio cumplido, hoy 436 hijos de asociados, han permitido cumplir el suefio de
estudiar y ser profesionales. con recursos de sus excedentes, con las primas de comercio
justo y ahora con el apoyo de la fundacién LAUGHIN MAN COFFE del actor
Australiano Hugh Jackman, garantizamos el estudio universitario de los asociados,
coényuges e hijos de asociados y empleados, asegurando un subsidio para la matricula de
hasta dos salarios minimos mensuales legales vigentes (2 SMMLYV) por semestre. El inico
compromiso del beneficiario es garantizar la culminacién de sus estudios, convertirse en
profesional y trabajar para mejorar el nivel de vida propio y el de su entorno familiar.

“Invertir en educacion, es invertir en el futuro, es garantizar el futuro.”

RESUMEN GENERAL EDUCACION FORMAL 2021

Futuro para sus hijos 2007 - 2021
Inversién $ 3.243.870.253
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“El mejoramiento de la calidad de vida de nuestros asociados,
otra apuesta empresarial
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9. SALUD SUBSIDIADA

Mensualmente familias de asociados reciben de Coocentral un subsidio del 50% sobre el
valor que se debe cancelar por estar vinculado al sistema obligatorio de salud. En este
servicio la Cooperativa invirtié durante el afio 2021, unvalor cercano alos $62.000.000
millones de pesos, beneficiando 164 familias

RESUMEN GENERAL INVERSION SALUD
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10. POLIZA EXEQUIAL

El afio 2021, beneficio familias con la proteccion de los OLIVOS-EMCOFUN por un
valor de inversion de $100.000.000 aproximadamente. Mas de 10.000 personas entre
asociados y familiares estan cubiertas con este programa.,

RESUMEN GENERAL INVERSION PREVISION EXEQUIAL

PRESUPUESTO

VALOR PRIMA FLO 66.704.014
VALOR RECIBIDC POR LOS BENEFICIARIOS 100.664.800
VALOR APORTADO POR LA COOPERATIVA 37.328.953
VALOR PAGADO A EMCOOFUN 204.697.767

E3
AGRADO 32 3.050.000 12 1.076.000 1 70.000 | 45 4.136.000
EMPLEADOS 4 3784.000 40 3.784.000
GARZON 4 336000 179 18.830.000 179 734000 32 3,892.000 280 30.382.000
GGANE 48 4358000 48 3412000 8 1.770,000
GUADALUPE 31 3.710.000 31 4.230.000 2 252.000 67 8,192,000
MAITD 12 1.008.000 12 140000 14 1448.000
PITAL 3 3.130.000 34 1.656.000 1 70000 53 4,856,000
POTRERILLOS 2% 2,142,000 2% 1.170,000 2 166,000 1 3,478,000
QuITURo 34 3.540,000 34 1,887,300 1 70.000 52 5.497.800
SAN ANTONIO L 4,650,000 4 1.950000 1 126.000 b}:] 6728000
Sukzh 0 1470000 2 s ) MI000 6 501000

TR 06 10984000 106 3072000 1 126000 136 14.82.000
ZUIUAGA 3.642.000 1.656,000 " 196,000 5:494.000
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1. ASISTENCIA TECNICA

El equipo de ingenieros agronomos y técnicos de la cooperativa, ofrece a nuestros
asociados un servicio gratuito de acompaiiamiento a sus empresas, con herramientas y
conocimientos que transmiten, basados en los estudios de CENICAFE y en los estudios,
experiencia y capacitacién profesional de sus integrantes para garantizar que nuestros
asociados tomen a tiempo las decisiones que les permitan atender sus necesidades.

Nuestra mision mejorar la productividad, mejoraren la produccion de calidad,
mejorando su infraestructura y fortaleciendo los conocimientos.

12. INFRASTRUCTURA

En el dltimo afio avanzamos en la ampliacion, y fortalecimiento de nuestra trilladora. La
liquidacién de CAFETRILLA nos permitié adquirir equipos e infraestructura para
potencializarla y doblar su capacidad.

Nuestro Parque Industrial del Café, es una apuesta empresarial para el futuro, con
innovacién, eficientizacion de procesos y proyectos, consolidaremos en un solo lugar
todos los procesos para la post cosecha del café y la utilizacion econémica y ecoldgica de
todos sus subproductos
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En el 2021, construimos y pusimos al servicio, nuestra nueva estructura de secado solar, y
unanueva bodega de almacenamiento.




13, TECNOLOGIA

La cooperativa continfia manteniendo y fortaleciendo su infraestructura tecnolégica
anualmente actualiza todas las herramientas que permiten garantizar el funcionamiento y
se incorporan al software las actualizaciones que se requieren para garantizar nuestros

servicios.
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14. 100% COOCENTRAL

La actividad cafetera colombiana y sus buenos caficultores requieren para su
sostenibilidad herramientas suficientes, oportunas y efectivas que garanticen que con
ellas se obtenga la sostenibilidad.

Nuestro programa estrella para la construccién, fidelidad y obtencién de la
productividad, calidad y por consiguiente de la sostenibilidad se desarroll6 con éxito.

La obtencion de escenarios validados y comprobados de productividad por encima de los
35sacosde 70kg por ha, sonlaprueba fehaciente de su efectividad.

“Productividad y calidad herramientas hacia la viabilidad”

RESUMEN GENERAL INVERSION PROGRAMA 100%

No. 100% Coocentral

No. de Asociados 3.396

2029 |
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INFORME JURIDICO

RESUMEN PROCESOS JUDICIALES CON SENTENCIA

CORTE A DICIEMBRE DE 2021
NATURALEZA ESTADO ACTUAL TRAMITE A SECUIR
DEL PROCESO
laboral Tribunal superior de Neiva sala Se presents recurso
demandante: laboral dicté sentencia de extraordinario
Nestor Jalith segunda instancia en de casacién.

Diaz Corredor

contra de la cooperativa,

Eesp. Civil Re contest6 la demanda Se presentd una nueva
extracontractual argumentando prueba grafolégica
demandante: la existencia de ala firma del demandante y su
Milciades Camacho | autorizacién escrita resultado es positivo para las
Vargas para utilizacién pretensiones de Coocentral.

de imagen en fotografias

con fines publicitarios.”

se practicaron pruebas

de interrogaterio de

parte y el juzgado ordené

prueba grafolégica

a la firma del demandante. ia

prueba grafol6gica ordenada

por el juzgado establecid

que no era uniprocedente con la

entregada en la autorizacién.
laboral Tribunal resolvié recurso de Ya se solicit6 al juzgado Ia
demandante: apelacién propuestacontra la entrega de los dineros por
Carlos Julio Rojas | liquidacién en costas. costas judiciales y agencias
Hermida No concedid apelacion y condend | en derecho

| en costas al demandante
Laboral Se contesté la demanda se Se programé primera audiencia
demandante: propusieron excepciones de para el mes de febrero de 2022
Brayan Alexis prescripcién y otras
serrano
Ejecutivo: Se radicé lquidacién del crédito Pendiente de fijacién de fecha
demandado; y se solicité fijar fecha de ranate de remate
Carlos Enrique
Bautista Sanchez
o =
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16. PROPIEDAD ¥ DERECHOS DE AUTOR

La Cooperativa cumple con las normas de propiedad intelectual y derechos de autor, de
las que hace parte la legalidad del software. Las diferentes operaciones efectuadas con los
administradores a 31 de diciembre de 2021 se realizaron acorde a la reglamentacion y al
Estatuto de la Cooperativa.

17. GESTION DE RIESGO

Durante el afio 2021 se dio cumplimiento a lo indicado en el subnumeral 2.2.4.2 del
capitulo XVII del Titulo V de la Circular Basica Juridica y los cambios normativos
requeridos por la Superintendencia de la Economia Solidaria en el trascurso del afio bajo
la CIRCULAR EXTERNA No. 32 Por la cual se modifica parcialmente el Titulo V dela
Circular Externa No. 20 de 2020, Circular Basica Juridica de fecha 13 de septiembre de
2021, y Adicionalmente, Ja normatividad expedida por el Gobierno Nacional, como lo es
el Decreto 830 de 2021, en el cual se modifican y adicionan algunos articulos al Decreto
1081 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Presidencia de la Reptblica, en lo
relacionado con el régimen de las Personas Expuestas Politicamente (PEP), los cuales
fueron llevadas al Consejo de Administracién para su receptiva aprobacién y proceder a
actualizar el Manual. Terminando asi un afio fortalecido en procedimientos y politicas
socializadas a los empleados, cuerpos directivos y delegados mediante capacitaciones de
induccién y reinduccion de acuerdo al plan de capacitacion propuesto para tal fin,

El conocer a nuestras contrapartes al momento de ingresar y de continuar con nosotros
en una relacién contractual y/o comercial ha sido una de nuestras responsabilidades a Ia
cual se dirigi6 una campaifia de actualizaciébn y conocimiento individual y masivo
utilizando los medios tecnologicos y herramientas como la plataforma consulta efectiva

servicio que nos brinda COOPCENTRAL.

Acatando las modificaciones y requerimientos de la Unidad de Informacién y Anélisis

Financiero (UIAF), Coocentral adopta los anexos técnicos emitidos para la realizacion de

los Reportes  Subjetivos y Reportes Objetivos y en los tiempos. determinados en el
cronograma de implementacion emitido por esta.

“Todos somos un solo equipo, fue nuestro lema del afio 2021”, el cual se plasmé en el
cumplimiento y adaptacién  de nuestro Sistema de Administracién del Riesgo de
Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo en tgdg}s nuestros emp(lg
A &
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AGRADECIMIENTOS

El 2021 fue de nuevo un afio diferente, con retos, dificultades y oportunidades, de nuevo
la amenaza de la competencia multinacional y de la absurda competencia informal,
ponen en riesgo nuestra operacion, nuestra viabilidad. Debemos enfrentarla con decision,
con innovacion, con herramientas, no es ficil, pero sin duda posible. Construir y
tortalecer el modelo cooperativo caticultor es parte del camino para la sostenibilidad de la
actividad.

AlaFederacién Nacional de Cafeteros (F.N.C.), EXPOCAFE, ALMACAFE, , el Comité
de Cafeteros del Huila, y las empresas de la institucionalidad que fueron aportes
importantes para la obtencién de los resultados. Nuestro compromiso y reconocimiento.
Los proveedores, empresas particulares exportadoras de café, y nuestros clientes
internacionales quienes han confiado en COOCENTRAL, también merecen un
reconocimiento especial.

A todas muchas gracias, vendra un nuevo afio lleno de retos, metas, logros y dificultades,
nuestro objetivo sigue intacto. Mejorar la calidad de vida de nuestros asociados, generar
desarrollo regional y hacer posible que en nuestra regién se fortalezcan iniciativas que
pongan al departamento en el lugar en donde sus potencialidades merece. EL GRAN
PROYECTO en el que siempre hemos creido llamado COOCENTRAL ES POSIBLE.

LUIS MAURICIO RIVERA VARGAS.

(Gerente,

LUIS EDUARDO ROSAS CHAVEZ
Presidente Consejo de Administracién.
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Segun datos de la Division Técnica del Comité Departamental de Cafeteros, al mes de
diciembre del afio 2021 la zona centro del Departamento del Huila contaba con 35.305
Hectareas totales de café, las cuales arrojaron una cosecha de 56,498 millones de kilos de
Café pergamino seco; de los cuales COOCENTRAL, compré 10.763.725 kilos, cifra que
en promedio equivale al 19,05% de la participacién en la comercializacién del grano en la
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COMPRAS DE CAFE PERGAMINO SECO ANOS 2006 ~ 2021
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El promedio de compra anual de café en los altimos doce (12) afios en COOCENTRAL,
es de 16.484.000 kg de café pergamino seco.

El precio promedio de compra anual pagado por Coocentral durante el afio 2021 fue de

$1.741.089 la carga; el 14.50% por encima del precio oficial promedio diario para el mismo
afio que fue de $1.520.595 ofrecido por F.N.C.
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Los resultados del area de café se destacan por el eficiente manejo de los mecanismos de
comercializacién del grano como: la fijacibn de precios, control de gastos, cafés
certificados, diferenciados, microlotes, dep6sitos, acuerdos, concursos, y en gran medida
al respaldo de la Federacion Nacional de Cafeteros, del sector y la industria cafetera.

De igual manera durante el afio 2021 los sobreprecios y reliquidaciones de café por valor
total de $250.408.385 impactaron de forma positiva alos asociados.

COMPARATIVO COMPRAS DE CAFE PERGAMINO SECO
MESES 2020-2021
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La grafica anterior muestra el comportamiento de las compras de café durante los afios
2020 y 2021, en el segundo semestre del fitimo afio se factur6 el 70% de las compras
manteniendo un ciclo de cosecha normal en la zona centro del departamento del Huila.

Durante el afio 2021, se presenté disminucién del 31% en las compras de café en
comparacion con el afio 2020; lo anterior, por el incremento en la informalidad de la
competencia, condiciones climaticas que afectaron la produccién, incumplimientos de
contratos a futuro y nuevas politicas de control tributario para los caficultores.




EJECUCION PRESUPUESTAL POR AGENCIA 2021

El presupuesto de compras para el afio 2021 fue de veinte dos millones de kilos de café
pergamino seco (22.000.000), Coocentral compré 10.763.725 kilos, que indica un
cumplimiento de 48.93% del presupuesto.
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Respecto a operaciones de comercializacion, durante el afio 2021, el mayor volumen se
realiz6 con exportadores y otros clientes, en segundo lugar con Expocafé y en tercer lugar
con laF.N.C,, para esta Giltima la participacion fue aproximada a la del afio 2020; como
principal consecuencia fue el precio ofrecido, que hizo estar fuera del mercado enlazona
de influencia de COOCENTRAL, asi como la metodologia o férmula de liquidacion de
compra; no obstante, se confirma el compromiso y fidelidad con Entidades del gremio.

COMPARATIVO DE COMPRAS DE CAFE PERGAMINO FLO
A ASOCIADOS Vs ENTREGAS KILOS CAFE SELLO FLO
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FLO FLO FLC FLO

COOCENTRAL obiuvo recursos por valor de $807.491.001 por concepto de prima FLO
por el afio 2021 las cuales suman a las inversiones de los programas sociales; cumpliendo
de manera satisfactoria con los objetivos y politicas definidas.
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EXPORTACIONES

En el afio 2021, la cooperativa continué las exportaciones de café, alcanzando grandes
mercados con tostadores y comercializadores de Australia, Canad4, China, Israel,
Espafia, Ucrania, EEUU, Alemania, Japon, Argelia, Reino Unido; gracias a la
consecucion en el ano 2015 del Registro Propio de Exportacion que ha fortalecido esta
modalidad de negocio del grano, logrando asi un promedio anual de 18.682 sacos
exportados en los Gltimos 6 afios.

N
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ANO 2018
13.724

ANO 2019
' 23.882 e _

Para el afio 2021 la exportacion de café directa por parte de COOCENTRAL alcanzo
29.759 sacos; mostrando un aumento del 1,31% comparado con el afio 2020, es de resaltar
que nuestro café ha ganado un gran reconocimiento a nivel internacional el cual va en
aumento,

COOCENTRAL continuara ampliando la exclusividad de comercializacién del café con
clientes a nivel internacional con los cuales se han logrado precios favorables al productor
y seguira trabajando de forma permanente por el bienestar social de sus asociados y
desarrollo regional como apuesta fundamental para el crecimiento en los préximos 5
afios.
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El drea Comercial de Coocentral sigue obteniendo los mejores resultados, en cuanto a
ingresos por ventas se destaca el crecimiento en todas las lineas de negocio, logrando un
incremento en general del 43,12% con respecto al afio 2020 y del 90,85% con respecto al
2018, convirtiendolo en el mejor afio en su historia por ingresos, con un cumplimiento
sobre lo presupuestado del 158%.
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Es importante resaltar que gran parte de este incremento se debi6 a las alzas en los precios
de todos los productos, especialmente los importados; los fertilizantes pasaron de tener un
valor de venta promedio en Coocentral de 77.969 pesos en 2020 a 109.008 pesos en 2021,
para un incremento del 39,8%. En general, todos los productos se vieron afectados por
problemas logisticos, disponibilidad y oferta, haciendo del 2021 un afio muy complejo.
Adicionalmente, las restricciones de movilidad y la imposibilidad de operacién de los
puertos maritimos como consecuencia del paro nacional iniciado el 28 de abril y que se
postergd por mas de 60 dias, terminaron por complicar afin mas Ja gestién comercial.




A pesar de lo anteriormente mencionado, se consigui6é uno de los objetivos planteados,
que consisti6 en el cumplimiento de las metas y la obtencion de utilidades durante cada
uno de los 12 meses del afio, lo que conllevé al excelente resultado operacional final. En
general, todas las agencias lograron crecer tanto en unidades vendidas como en el valor
facturado.

La TIENDA ONLINE logré el cumplimiento de las metas presupuestadas y se consolida
como una de las estrategias de expansion de Almacenes Coocentral, ya que ademas de
ser una plataforma de ventas, también se ha convertido en una de nuestras mejores
vitrinas y canales de comunicacién conlos clientes.

El 2021 se dio continuidad al decreto presidencial de los tres dias sin IVA, los cuales
fueron un éxito en ventas a pesar del desabastecimiento nacional de electrodomésticos y
maquinaria por los problemas anteriormente descritos de disponibilidad. En seguida se
presentan los resultados:

VENTAS DIA SIN VA 2021
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Como se esperaba de acuerdo a los resultados del afio anterior, en el afio 2021 la alianza
con la empresa de electrodomésticos HACEB permitié un crecimiento importante en la
linea, llegando ala cifra en compras de 1.263° 741.075 pesos; esta alianza fue determinante
en el resultado de las jornadas de dia sin IVA.
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El ano 2021 fue un afio donde se tuvo un abastecimiento eficiente y eficaz de fertilizantes
gracias al apoyo del area logistica y de transporte manteniendo un volumen ajustado a los
gustos y necesidades del mercado. También es importante destacar que se adquiri6 un

vehiculo de carga especializado para la ferreteria, factor importante en el cumplimiento
delalinea.

Otro aspecto relevante, que ayudé a tener tan buenos resultados, se debi6 a la marcada
recuperacién de la economia en el sector agricola, motivada por los altos precios de
compra de café en el mercado local.

Durante el afio 2021 se facturaron en los Almacenes Coocentral 71.892 sacos de
fertilizantes de la marca Ferticoolombia correspondiente a 3.595 toneladas; E1 16,6% de los
fertilizantes vendidos en el radio de accién de la cooperativa correspondieron a Bonanza,
Mitakron, Katiuska y las nuevas mezclas fisicas Yurika y Zaneta. También se
comercializaron fertilizantes simples importados por Ferticoolombia.

La apuesta estratégica esta encaminada al posicionamiento de Almacenes Coocentral
como marca, a la ampliacion y el fortalecimiento de las alianzas comerciales con
proveedores que adicionan valor agregado a sus productos, la mejora continua de los
procesos, la capacitacién y formacién del talento humano, la oferta de un portafolio
ajustado en variedad, calidad y precios competitivos.




A continuacién, se presenta el informe por lineas de la gestién realizada en el afio 2021.

FERTILIZANTES EN SACOS

Durante el 2021 se comercializaron 433.104 sacos (21.655 toneladas) de fertilizante, 1.650
toneladas mas que el afio 2020, el mayor volumen de la historia y que corresponde al 114%

de lo presupuestado para el afio 2021.

El incremento continuo en los precios y los escases de fertilizantes motivé a los
agricultores a comprar anticipadamente sus fertilizaciones, sithacién que se evidencié con
maés fuerza en el tiltimo trimestre. :

UBICACION ALMACEN 2019 2020
COOCENTRAL

3101 SEDE PPAL C/CIAL 1 2.181 1.430 2.740 110
3102 CC DEL CAFE C/CIAL 47.401 45,684 31.154| 31323 30,037
3103 CC EL MOLING C/CIAL 35,645 34,534 40.349| 50.014 61.876
3104 BG FERRETERA EL JARDIN 322 45

3105 ZULUAGA C/CIAL 18.049 15,447 19.836| 24.147 20.269
3106 SAN ANTONIO C/CIAL 9,892 8.597 7.280( 12.293 10.803
3109 TIENDA VIRTUAL G/CIAL 144 1.560
3201 GIGANTE C/CIAL 34.354 33.296 36.993| 41.160 40.236
3202 POTRERILLOS C/CIAL 2.144 2.006 2,134 6.043 4,402
3301 GUADALUPE C/CIAL 34.242 34,658 42,225| 56.186 63.919
3401 AGRADOD C/CIAL 16.762 16.320 16.413]  19.637 23.352
3501 PITAL C/CIAL 32.052 26.332 25.745) 32,534 41.929
3502 EL SOCORRO C/CIAL 3.276 1.611 2.445 5.656 6.321
3601 SUAZA C/CIAL 47,728 44,107 54.071| 64508 73.007
3701 TARQUI C/CIAL 22,948 25.151 30,142| 40.876 48,222
3702 QUITURD C/CIAL 9.898 8.471 7,900 10.890 14.864
3703 MAITO C/CIAL 439 645 9% 955 2.197

314.831

299.040

318.538

399.151

2O 2]

&,
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EJECUCION PRESUPUESTAL FERTILIZANTES

El siguiente grafico muestra el cumplimiento por cantidad sacos vendidos logrando una
ejecucion del 114%y el 178% alcanzado en pesos de acuerdo alo presupuestado.
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MERCANCIAS

Con respecto a las lineas catalogadas como Mercancias, se obtuvo el 133% con respecto al
presupuesto, siendo el mejor afio principalmente debido a las lineas de hogar y
maquinaria agricola, impulsadas principalmente por los dias sin IVA y las exitosas
alianzas con fabricantes e importadores.

VENTAS MERCANCIAS 2018 A 2021
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Las lineas de agroquimicos también presentaron un incremento en sus ventas
correspondiente al 8,95%.

VENTAS AGROQUIMICAS 2020 A 2021
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En las lineas de maquinaria agricola y ferreterfa se ejecut6 el 101% y el 114%
respectivamente del presupuesto, en donde factores como las alianzas con: Construrama,
Husqvarna, los dias sin IVA y los programas de Federacién siguen siendo fundamentales
para estas lineas,

PRESUPUESTO VS EJECUCION VENTAS MAQUINARIA
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PRESUPUESTO ACUMULADO

A pesar del considerable incremento en las ventas de fertilizantes, las lineas de Ferreteria,
magquinaria agricola, hogar y electrodomésticos ocuparon en 2021 un Iugar importante en
el valor total de las ventas del area comercial, llegando a ser el 23,48% del total de las
ventas, convirtiéndose en un soporte importante para el area, haciéndola menos
valnerable a la demanda y volatilidad en los precios de los fertilizantes, gracias a su buena

rentabilidad, aporte considerable en la utilidad al final del ejercicio.

PRESUPUESTO VS EJECUCION VENTAS FERRETERIA
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La linea hogar continua en ascenso, también tuvo su mejor afio y se ejecutd el 120% del
presupuesto, siendo la segunda linea de mayor cumplimiento y crecimiento.

PRESUPUESTO VS EJECUCION VENTAS LINEA HOGAR
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PRESUPUESTO ACUMULADO

VENTAS EN LINEA

Las lineas de Ferreteria, Maquinaria Agricola y Hogar son las de mayor importancia
después de los fertilizantes edaficos, dando continuidad a la estrategia de incrementar la
facturacion de estas lineas de productos, recuperando también la participacion del
mercado de fertilizantes edéaficos.

Los electrodomésticos y en general la linea de Hogar, mostr6 un crecimiento importante,
convirtiendose en la segunda de mayor facturacion dentro de las mercancias,
desplazando alalinea Maquinaria Agricola.

El afio 2022 comienza con costos muy altos y los retos propios de la volatilidad en los
precios que son cada vez més impredecibles.




En el siguiente cuadro se muestran las ventas por linea y su respectiva participacion.

CONSOLIDADO POR LINEAS
LINEA VALOR | PART % LINEA VALOR A | PART%
FERTILIZANTES EDAFICOS 47.002.444.498| 74,47% | SEMILLAS 67.838.102 0,11%
HIERROS 3.309,439.345 5,24% | REPUESTOS FUMIGADORA 53.152.673 0,08%
MAQUINARIA AGRICOLA 2.532,556.194 4,01% | PRODUCTOS VETERINARIOS 34.833.944 0,06%
ELECTRODOMESTICOS 2.393.570.445|  3,79% | LINEA HOGAR CONSIGNACION 34.412.654]  0,05%
ELEMENTOS DECONSTRUCCION 2.101.539.887 3,33% | PINTURAS 34.142.646 0,05%
FERTILIZANTES EN
COSIGNACION 1.299,279.000 2,06% | COAYUDANTES 29.729,581 0,05%
HERBICIDAS 681.483.640 1,08% | LUBRICANTES 24.181.943 0,04%
FUNGICIDAS 595,109.157 0,94% | REPUESTOSDESPULPADORA 20.642.618 0,03%
MATERIALES P.V.C. 570.712.881 0,90% | MAQUINARIA AGRICOLA EN COSIGNACION 18.014.071 0,03%
PLASTICOS 520.747.635 0,83% | REPUESTOS MAQUINARIA 10.080.505 0,02%
FERRETERIA 401.945.216 0,64% | INSUMOS AGRICOLAS ENCONSIGNACION 5.299.072 0,01%
HOGAR 260,990.648 0,41% | GRIFERIA 3.249.939 0,01%
UTENSILIOS DE COCINA 247320422 0,39% | FERRETERIA CENTRACAFE 2.416.,491 0,00%
INSECTICIDAS 193.418.278 0,31% | RIEGO 2.086.081 0,00%
CALZADO 146,594.740 0,23% | TECNOLOGIA 1.825.,211 0,00%
FERTILIZANTES FOLIARES 129.711.576 0,21% | LLANTAS 1.386.046 0,00%
ELEMENTOS DE SEG Y CONSTR EN
CERAMICAS 118.042.146 0,19% | CONSIGNACIO 935.968 0,00%
ELEMENTOS DE SEGURIDAD 98.405.628 0,16% | SERVICIOS 606.552 0,00%
HERRAMIENTA AGRICOLA 96,947,666 0,15% ‘ORNAMENTACION 68.571 0,00%
TECNOLOGIA EN CONS[GN&CIGN 74.108.275 0,12% | SOUVENIRS 31.400 0,00%
' 53 TR TOTAL GENERAL _ 63.119.301.346] 100,009
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En el afio 2021 COOCENTRAL - FERTICOOLOMBIA importo 4.379 toneladas de

fertilizante NPK (BONANZA, KATIUSKA Y MITAKRON) y 1.716 TON de
Fertilizantes simples para un total de 6.095 Toneladas importadas.

La importacién de NPK presento una disminucion bastante significativa en comparacién
a las 5.800 toueiadas dei ano anienor, esio debido a unas variables poco comunes o muy
atipicas que se presentaron en el afio 2021:

Una escases de Fertilizantes a nivel mundial, los altos costos del flete y los problemas
maritimos, un alza agresiva del délar y otras materias primas como el gas que es
fundamental en la fabricacion de fertilizantes, una tercera ola de COVID -19 que genero
nuevos cierres en plantas productoras de Amoniaco y escases de personal en los
principales productores y exportadores de Fertilizantes quimicos, todas estas amenazas o
inconvenientes también abrieron una ventana de oportunidades en mercados con
proveedores Nacionales que generaron opciones de compra a precios muy competitivos,
nuestras estrategias de mercadeo lograron aprovechar estas brechas que aportaron a un
buen desarrollo comercial de Ferticoolombia en los departamentos donde tenemos
presencia, compramos en estos mercados Nacionales 5.059 Toneladas de Fertilizantes
NPKy simples.

Lo anterior nos permitié comercializar en todo el ejercicio de FERTICOOLOMBIA
10.317 toneladas de Fertilizantes NPK, Mezclas Fisicas y Simples incluyendo las ventas en
las agencias Comerciales de Coocentral que equivalen a un total de $21.516.528.975 con
utilidades brutas de $2.623.009.652, adicional se cumplié con lo presupuestado para el
2021 ejecutando un 106% de Toneladas vendidas y un 127% de las ventas en pesos que se
habjan presupuestado y aprobado para el afio en mencién, a continuacién relaciono
tablas que detallan la gestion del area Ferticoolombia para el afio 2021.




s OwRAD

TONELADAS DE FERTILIZANTES

IMPORTADAS POR ANO
PRODUCTO 2015 2017 21
Bonanza 2258 2740 2408 464 1682 1276 2204 1566
Katuska 224 580 435 2803 3103 2378
Mitakron 1304 756 168 58 174 522 493 435
Crecienta 440 125 275 100
KCL 994 638 1.716

513 1.557 576

318 319

UREA
DAP _ _

14.598
9.523
3910

940
3.348
2,646

._

En la siguiente tabla se incluye las ventas de productos simples o mezclas fisicas que
Ferticoolombia trasladado al 4rea Comercial bajo la figura de los PRODUCIDOS

mensuales, los cuales fueron 4.853 sacos 0 242.65 Toneladas,

COMPILADO GENERAL DE NPK, SIMPLES Y MEZCLAS FISICAS

UTILiDAD

ANO 2021

i}
PRESUPLIESTADD

TOMELADAS
VENDIDAS

=
2
m
[%3

¢ LE PRECIO
E{ECUTADO

$7.901,491.575

COOCENTRAL 3.700 3.837 104% $5.994,000.000 132% $6.056.004.983
EIE CAFETERD 3.055 2452 81% $4.501.500,000  $4,051.507.050 90% $3.614367.136
VALLE DEL CAUCA 1.955 1.572 80% 53035100000 $2.865.199.000 94% $2.508.657.800

HUILA 1,290 2.689 208% $2.069.400.000  5$5.049.570.000 $4.377.539,702

244%
é
i
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$899.763.192
$450.194.414

$301,505.700

$569,193.577




COMPILADO GENERAL FERTICOOLOMBIA Y COMERCIAL
ENERO - DICIEMBRE DEL ANO 2021

| L Tr | costo

Katiuska 18-6-18-2 {(MGO}-2({S} X S0kg 73.487 $8.465.131.600  $7.396.869.362 $1.068.262.238
Bonanza 199 19-1 (CAD) X 50kg 35.215 §3.802051325  $3.332.737.903  $469.313.422
{loruro de Fotasio 24992 SL6U7.290000  $2,325.06/596  3284.228.404
17-6-18-6 (MGO} -7(S) FERTICOOLOMBIA Stk 22.020 $1827.571.250  $1.604.599.033  $222.972.217
Yurika 23-4-20-3 (MGO) -45 X 50kg 14.130 $1.404.924900  §1.219.419.127  $185.505.773
Mitakron 16-16-16 X 50kg 10.745  $1.089.798.900  ¢981.600.547  $128.198.353
23-3-20-3 (MGO) -2(S) FERTICOGLOMBIA 50kg 9.328 $849.369.000  $755.800.844  $93.559,156

15-4-23-4 {CAO)-3{MG0)-2(S) FERTICOOLOMBIA S0kg 5.957 $523.342000 6447506911  $75.635.089

;@gﬁgé{gﬁﬁﬁf§f0’|;g5-"’“r?'2'23‘9‘°"“‘f’“ﬁ“"”ﬁ“s’ 4.905 $307,512500  $355.366.550  $42.145.941
UREA AGRICOLA X 50kg 1.512 $159.471.000  $152.004.511  $7.466.489
MEZCLA ESPECIAL 27,6-3,3-17,2-3,615)-0,11(8)-0,33(ZN) X S0kg 1.400 $133500000  $117.000322  $16.499.678
34-5-4 FERTICODLOMBIA 50 kg 1.261 0800 5102491125 $18.339.875
15-35-15-4(CAO)-3 (MGO)-2 {S) FERTICOGLOMBIA SOKG 468 §35822000  $31.685.202  $4.136.798
FOSFATO DIAMONICO DAP 451 §63780000 60329331  $2.850.669
ZANETA 26422 X 50 K FERTICOOLOMBIA 229 §17747500  $15497.103  92.250.397
Tﬁ%ﬁ@kﬁ” =17 =113~ 1.8(5) - 0,048} 200 §15385.000  $14.027750  $1357.250
MAP GRANULADO 11-52-0 38 $3.534,000 $3.267.139 $266.861

NUCLEQ #1 6,2{MG0)-5,4(CA0)-16,8(5)-22,3(5102} X 50 Kg 9 $261.000 $2139.956 $21.044

TOTAL | 206347 188510323
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VENTAS ANUALES A CLIENTES FERTICOOLOMBIA
DE NPK, SIMPLES ¥ MEZCLAS FISICAS

PRODUCTO

CODCENTRAL 71.892 $8.124105.92  §7.044.461.916  $1.079,644.009

AHABAK AGRO SAS 49238 44435960050 $3.907.755.342  $526.204.708

COOPERATIVA DEPARTAMENTAL DE CAFICULTORES DELHUILA 27,630 $3.037.505.000  $2.688.099.678  $349.405.382

GRUPD CENAGRO SAS 14970 $1611357.500 $1.440.229634  $171.127.866
FERTILIZANTESHI S.AS ?.?40. $695.510.000  $600.032081  $95.472.819
CALPINE COLOMBIA SAS 7.009 $685.103.500  $610.894436  $74.209.064
FERTI ANDIMA ZOMAC SAS 5.956 $651.218000  $571.720.282  $79.497.718
AGROCOOPERATIVA DEL HUILA SAS ATT9 - 0402500 QTIOGE  $59.102815
CINAGRA LTDA. COMPARIA DE INSUMOS AGRICOLAS LEDA. 4680  $478390000 4438712562  $30.677.436
" COMPARIA ADH SAS : o 3293 $402.152500  $363,896.913 - $38.255.587
AGROBAL DEL SUR SAS 2.578 $290.853.000 586875729 $33.877.71
AGRICOLA DEL OCCIDENTE SAS 2100 SM825000 - 4137618575 410606425
DISTRIAGRD DEL SUR SAS 1.960 265760000 5813420  $39.346.580
COOPERATIVA DE CAFICULIORES DEL SUR OCCIDENTE DEL VALLE 1,000  $101300.000  $89.350809  $12.549.191
QUIMICA Y MINERIA INTEGRADAS $.4, 820 $93.050.000  $87.605.000  $5.445.000
DURAZN AGROECOLOGICORESERVA DELPURACESAS 300 596000 0214195 871805
AGRICOLA EL BORINQUEN SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA 200 $15385000  $14,027.750 $1,357,250
PERAVALENZUELA CARLOS ALBERTO S200 524000000 Q255358 S14T4640°
MOLIRES SAS §235.000 $196,020 $38.980

YOVANI ANDRADE COLLAZOS
Lider Ferticoolombia
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. INFORME DE
CAFE COOCENTRAL

Café Coocentral creci6 durante el 2021 en un 118% con Tiendas Kahvé. Sin tener en
cuenta el canal de tiendas, el crecimiento serfa de un 69% con respecto al afio 2020. La
zona con mayor participacion fue Centro del Huila, en el Canal Tradicional.

TOTAL VENTAS ANUALES 2018 A 2021

1189% CON TIENDAS
69% SIN TIENDAS

2,500 millones -
. $ 2.218.638.538

2000 millones -

1,500 millones -

4 827.853.420

per oo
s $ 1.015.988.513

500 millones - $ 803,935.110

1,000 miilones -

1]

2018 2019 2020 2021

Del total de ingresos de los tltimos 4 aiios,
el afio 2021 representa el 45,6% con $2.218
millones.

Los anteriores resultados, son signos de
una recuperacion exitosa de la pandemia
y de los bloqueos en las vias.

Se realiz6 mejor penetracién del mercado
y una mayor rotacién del producto.




{COMO LO LOGRAMOS?

+ EMPAQUES

- Cumplimiento de normatividad FDA para los empaques, textos bilingties: espafiol e
inglés.

- Cambio en empaques de brillante a mate.

-Se incorporé el codigo QR a cada bolsa.

- Creacion de las presentaciones de 2500 g.

+ MARCA DE CAFE DON MAXIMO
- Se inicio nuevo nombre de marca CAFE DON MAXIMO con lalinea de Clasico.

+ INNOVACION RECURSOS FINANCIADOS
-Se generd prototipo de nuevo proceso de comercializacion.
- Creaci6n Suefios con Café.

-Escenarios realidad aumentada.
- Disefio de nueva pagina web www.cafecoocentral.com

+ PEQUERIAS EXPORTACIONES
- Aumento de paises destinos: envios de café tostado. Canada- Australia- EEUU.




Comparativo acumulado Anual
Ventas de $ 2.218.638.538

TIENDA KAHVE GARZON
( $279.570.127 ’
TIENDA KAHVE NEIVA
( $227.003.141 I
TOTALTIENDAS Y ¢
( $506.573.268 ’ $1.712.065.270

HISTORICO COMERCIALIZACION EN LIBRAS DE CAFE
2017 A 2021
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COMPARATIVO VENTAS
Lineas especiales

9.000 -
8.000 - 7.494
7.000 - =
6.000 -
5,000 -
4,000 -
3.000 -
2.000 -

1.000 -

Café Especial 500gr Café Mujeres 500gr Café Premium 500gr

COMPARATIVO ACUMUILADO ANUAL
Ventas Online

$80.000.000 -

$70.000.000 -

$63.518.413
$60.000.000 -

$50.000.000 -
$40.000.000 -
$30.000.000 -

$20.000.000 -

$8,673.000 $9.204.073

$10.000.000 -

$5.342.000

$1.322.500

2016 2017 2018 2019 2020 2021
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PEQUENAS EXPORTACIONES
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CHILE $ 6.588.000 . $7.510.850 . $28.646.302 ;- $3.500.000 - $46.245,152
EEUU | $9,288,000 $350 000 $9.638.000
CANADA _ © $2.403.000 " $1.307.000 _f $3.710.000
AUSTRALIA £1.440.000 $1.440.000
CHINA $31.390,125 . _ © $31,390.125
TOTAL $6.588.000 $38.900975 $40.337.302 $6.597.000 $92,423.277

YESSIKA NATHALIA CICER! CUELLAR
(/f:) Coordinadora Café Coocentral




PARGUE INDUSTRIAL
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INFORME DE
PARQUE INDUSTRIAL

En el afio 2021 la trilladora de Coocentral trill 68.659 sacos de excelso de 70 kg, de los
cuales 38.880 sacos correspondieron a trillas propias.

HISTORICO TRILLA 2017 A 2021
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COMPARATIVO TRILLAS MENSUALES 2017 A 2021
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ACO ocT oIg
3.758 218 250 1.264 16 5734 5.404 6.761 10.009 10.587 . 839 8.967
12621 12.690 10.459 5513 3.863 $.517 5161 8432 5.861 10,061 7312 9.875
6,167 5441 2014 6.694 6,508 8,263 7287 4,235 2273 14,294 14.634 4757
3656 2,962 3.069 1941 12046 15488 13.366 12614 . M 13.244 17.043 noz -
3307 2.766 1.982 1.136 832 8,083 14973 7.853 8010 714 3475 6728
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101.40
82567
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SERVICIO DE SECADO

En el afio 2021 se realiz6 servicio de secado a 6.665.548 kilos de café pergamino
mojado, de los cuales 6.248.757 correspondieron a café proveniente de agencias y 416.791
kilos de asociados, con una conversién promedio de 50.14%.

COMPARATIVO SERVICIO DE SECADO DE AGENCIAS MENSUAL 2017 A 2021

EIIE17 Q208 N2IlE f 2k 2321

EMERD FESRERSG FAARIN AR Fel&0 AR JL B(n]

o P R,

2017 13793 WS 767 49397 3B LOBA4 646261 70598 633 GIIS 2466t W2 4274589
2018 47606 3416 26085 27440 451120 6B.95  SE3OT 35642 193626 622393 OFSA3S 438510 4.638.548
2019 63823 42832 106626 273030 1290304 BSTI86 30875 54337 4757 1383752 2653M  Z785ST  5.544.703
2020 96772 SBOM 71695 19B743 1619679 1364391 676513 16286  F0BA64 1528962  1S52874 213355 5.305.958
2021 15698 43668 61859 95529 402420 998753 1933700 004627 548142 641266 A0042 193083 6248757
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SERVICIO DE BASCULA

En el afio 2021 se generaron 8.091 tiquetes de béscula de los cuales 3.646 corresponden a
servicios de  Coocentral y 4.445 a particulares, con un valor promedio de $ 7.393 por
tiquete.

COMPARATIVO BASCULA MENSUAL 2017 A 2021

11400
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- 80O
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© 200
S0
ENEROD FEBRERO ABRIL  MAYC  JUNIO uuo AGOS SEPT DIC
2017 2018 @2019 w2020 m2021
FEB ACD el DIC
2017 pl:| " 545 568 924 618 390 5.574
2018 53 405 Ey7] 6 %19 833 828 W 739 679 T.200
2019 389 280 262 421 914 862 490 438 674 968 ™ 461 6.952
2020 W %2 407 1047 1.248 o1 oM 7 1119 1,283 685 8.833

2021 344 416 334 74 461 %62 1.172 1.002 869 924 693 540 8.091




INVERSION EN INFRAESTRUCTURA

Se dio inicio a lareduccion de 12 a 1 chimenea con el fin de unificar el filtrado de salida de
gases de los hornos de Ia planta de secado. Esto permite disminuir los costos anuales que
implica la toma de muestras por cada chimenea de $117 a $9.8 millones, lo anterior en
cumplimiento a los requerimientos de la CAM.

En cumplimiento alas politicas de generacion de un valor agregado a la comercializacion
del café, se ampli6 la capacidad de la planta de trilla de 18.000 a 30.000 sacos por mes,
inversion que se realizd con activos comprados a CAFETRILLA EN LIQUIDACION.




Se instald el sistema de succién de cisco en las trilladoras, esto permitié doblar la
capacidad de almacenamiento de este producto necesario para el sistema de secado
mecénicoy reducir la contaminacién ambiental de material particulado.

B g

Se logré independizar la trilladora de Microlotes lavados, honey y naturales para poder
obtener tillas independientes a las convencionales; con una capacidad de 3.000 sacos
mensuales.

VLADIMIR FIGUEROA CABRERA
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CREDITO Y CARTERA

En el afio 2021, la expectativa. del sector cafetero en el pais estuvo puesta en la
favorabilidad de precios del grano, la reduccién de la cosecha, los altos costos de los
insumos agricolas y los fletes. La mayoria de nuestros asociados buscaron abastecerse
debido a la escasez de productos y la tendencia al alza, por lo que recurrieron al servicio
de crédito aumentando el indice de colocacién y pagando oportunamente sus
obligaciones para tener disponible la financiacion,

COOCENTRAL, continua brindando apoyo al programa empresarios con la gestion de
nuevos cupos de crédito para este grupo de productores, impactando de manera positiva
lafidelizacion en ventas de café y compras de fertilizantes. :

Durante el afio 2021, se ejecutaron $224 millones de recursos prima FLO autorizados por
la Asamblea para la condonacién de intereses de asociados habiles por créditos
cancelados oportunamente, beneficiando a 2.056 asociados.

Fl area de crédito y cartera obtuvo resultados positivos durante todo el afio, conforme se
detalla a continuacion por cada uno de sus indicadores:

Respecto al presupuesto aprobado para la vigencia 2021, por valor de $14.000 millones en
colocaciones, se ejecut6 el 116%, con $16.213 millones.

La linea de crédito Fondo Rotatorio, fue la mas utilizada por los asociados con una
participacion del 44%, respecto del total de créditos otorgados, seguida de la linea cupo
general con el 29% de representacion, porcentajes que son efecto de las facilidades
ofrecidas para acceder al servicio a través del fondo cooperativo de garantias Coocentral.
Las agencias de mayor representacion fueron Garzén, Suaza y Gigante.

HISTORICO DE COLOCACION
$ 58.100.614
ACUMULADO
18,060.000 ' $ 16.212.930
16.000.000 -
14,000,000 -
12.000.000 - % 10.985.007
10.000.000 - §9.2715170, $ 11.918.207

8000000 - ¥ 9-712.953

2017 2018 2019 2020 2021



A través de la linea de crédito Futurito, los asociado fieles a Coocentral obtuvieron
recursos en efectivo para el pago de la recolecciébn, sin generacién de intereses
cumpliendo con el compromiso de entrega de café y pago oportuno de la obligacién. Con

esta herramienta de financiacion COOCENTRAL acopio 1.014.410 kilos de café
pergamino seco,

Se otorgaron 6.121 créditos, beneficiando a 1.678 asociados con una colocacion
promedio por asociado de $10 millones y $3 millones por hectarea. El 61% de nuestros

asociados habiles recibieron crédito por parte de la cooperativa.

‘También les prestamos el servicio a 3 personas no asociadas.

HISTORICO USUARIO DEL SERVICIO
1.750

1.481

1.709 1.717
1.448

1.700 1.683 -
- . l
1.600 -

2017 2018 2019 2020 2021

Durante todo el afio, el alza sostenida en los precios del café, facilito la reciprocidad en el
recaudo, obteniendo un retorno de recursos que ascendi6 a $13.739 millones.

HISTORICO DE RECAUDO
16.000.000 - $ 14.919.723
14.000.000 - g $13.738.879
12.000.000 - § 12008 733
10.000.000 - $9.7
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RIS RISHUTS

El pago oportuno de los créditos de la linea fondo rotatorio, permitié incrementar el
patrimonio de la cooperativa en $124 millones.

La cartera vencida a corte 31 de diciembre de 2021, cerrd en $161 millones con una
representacion del 2% con respecto al total de la cartera que ascendit6 a $6.541 millones.

Al cierre del afio, se recuperaron $51 millones de cartera que se encontraban en proceso
juridico, cifra que permiti6 disminuir el indicador de vencimiento con respecto al
resultado obtenido en el afio 2020.

Iniciamos el 2021 con un fondo cooperativo de garantias de $455 millones como respaldo
a la financiacién de quienes se acogieron a este beneficio, el cual se logrd incrementar en
$33 millones, gracias al aporte de 799 asociados.

Contamos con una base de asociados que no ha hecho uso del servicio de crédito y que
nos proponemos impactar en el 2022, con el proposito de alcanzar una mayor cobertura
del servicio y asi afectar positivamente el resultado econémico de la cooperativa.

Es un reto para el nuevo afio participar en el desarrollo e implementacion de una
herramienta tecnologica que nos permita integrar la informacién que utilizamos para
decidir sobre la viabilidad del crédito y automatizar la mayoria de los procesos.

DIANA MARCELA PALOMINO MARROQUIN
Lider Crédito y Cartera
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INFORME DE
GESTION SOCIAL

ASISTENCIA TECNICA

Desde la Fundaci6n para el Desarrollo Cafetero y Agropecuario — Fundecafé, Coocentral
prestauno de los principales Servicios a sus asociados como lo es, 1a Asistencia Técnica.

Con un equipo de profesionales consolidado del Sector Agricola, quienes presta un
Servicio integral basado en el manejo fisiologico y agronémico del cultivo, trasfiriendo
tecnologias, asesorando la nutrici6n vegetal adecuada y oportuna, el control de plagas y
enfermedades, entre otras recomendaciones que llevan a incrementar los indices de
productividad, competitividad, sostenibilidad, asi como también se logra mejorar la
calidad de vida del asociado y sus familias.

Durante ¢l afio 2021 se logré llegar a una base social de 3.396 asociados, atendiendo 312
afiliaciones y 112 retiros.




NUMERO DE ASOCIADOS SEGUN RADIO DE ACCION ANO 2021

MUNICIPIO _

AGRADO '172 | 5%

GARZON 1045 31%
GIGAN TE 517 15%
GUADALUPE 317 9%
PITAL 341 10%
SUAZA 298 9%
TARQUI 706 21%

La cobertura de atencién al asociado, segiin la disponibilidad de herramientas
direccionadas a la productividad se dio de la siguiente manera:

COBERTURA ASOCIADO 2021

SERVICIO DE CARTERA
COMFERCIALIZACION DE FERTILIZANTES
COMERCIALIZACION DE CAFE

VISITAS
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En resumen, se dio una cobertura de servicio del 98%, mientras que la asistencia
técnica logro una cobertura del 63%.

COBERTURA DE ATENCION AL ASOCIADO

98%

No. Atencién al asociado e
No. de Asociados

3.316
3.396

La productividad del afio 2021, comparada con el 2020, ante las dificiles condiciones
climaticas que se presentaron bajo el fenémeno de la nifia (Invierno) disminuy®,
llegando a un promedio de café comercializado de 1.604 Kg c.p.s/ Ha productiva,
frente a 2.159 kg /ha Prod que se comercializaron en el afio 2020.

PRODUCTIVIDAD ASISTENCIA TECNICA

Asociados 3.391 3.195 313 3.19% 3.39%

Area Café 10.366 9.598 9.286 9.311 9.399

Area Produccién 7.300 6.388 5.964 5752 5.746

Productividad 12.129.194  10.958.475 10.939.594 12421120  9.215.960
- Kg /Ha productiva 1.661 1.393 1.834 2,159 1.604
~ (argas /Ha 13,2 11,1 14,6 17,2 12,8
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Habilidad: DE los 3.396 asociados a Coocentral, 4.043 lograron a la habilidad, lo cual
representa el 50% de la base social, asociados que logran llegar al pleno goce de los
derechos cooperativos.

HABILIDAD POR TECNICO 2021 CORTE 31 DICIEMBRE 2021

MUNICIPIO

AGRADO 172 75
GARZON 1045 92 353 4%
GIGANTE 517 289 28 14%
GUADALUPE 317 172 145 8%
PITAL 341 182 159 9%
SUAZA 298 127 ™ 6%

TARQUI 706

506 200 25%
T oo [ oo

Programa 100%

Programa Modelo de la Cooperativa Central de Caficultores del Huila COOCENTRAL
que nace del firme propésito de generar la disponibilidad oportuna de herramientas
tecnologicas e insumos que los asociados requieran para dar un adecuado manejo a sus
cultivos, mejorando su produccién y conviriendo asi sus empresas cafeteras mas
rentables, sostenibles y ecologicamente viables, mejorando las condiciones sociales,
econémicas y culturales de su entorno.

COBERTURA 100% COOCENTRAL
No. 100% Coocentral s

No. de Asociados




Proyecto Mujeres Cafeteras Coocentral

Aprovechando el innovador programa de incentivos de Sustainable Harvest Premium
Sharing Rewards, donde las mujeres productoras ganaron puntos por asistir a
entrenamientos, demostrar dominio y ser miembros comprometidos de su organizacién, -
con esos puntos lograron adquirir herramientas necesarias en sus cultivos.

MUNICIPIOS BENEFICIADOS
n No.
Mujeres
1 Suaza 27
2 Guadalupe 30
3 Tarqui 43

B Tarqui

Guadalupe

' Suaza




El dia 24 de septiembre del 2021 se realizé la clausura del tercer afio de este importante
proyecto Descubriendo el potencial de las mujeres a través del café, en Huila - Colombia.

PROGRAMA GIZ

En el afio 2021, se firm6 un importante convenio con La Sociedad Alemana para la
Cooperacién Internacional “GIZ” una agencia alemana, especializada en la cooperacion
técnica para el desarrolio sostenible en todo el mundo donde beneficia a 650 productores
en capacitacion, asistencia técnica y recompensas de calidad y productividad.

Garzén
Gigante
Pital
Suaza
Guadalupe
Tarqui




Programa de ampliaciyn y/o renovaciyn de cafetales asociados coocentral

El PROGRAMA DE AMPLIACION Y/O RENOVACION DE CAFETALES
ASOCIADOS COOCENTRAL busco aumentar la capacidad productiva de las
Empresas cafeteras, cultivando de manera tecnificada y facilitando la adquisicién de
insumos y herramientas que permitan atender las necesidades del cultivo de manera

oportuna.
COBERTURA DE AMPLIACION DE AREA
CHAPOLAS ENTREGADAS BENEFICIARIOS
TOTAL CHAPOLAS s | 1(0.500 TOTAL 181
Ciclo I 466.800 Ciclo II 81
Ciclo I 633.700 ~ Ciclo I 96

Programa mantenimiento de Maquinaria

Con el proposito de llevar el servicio de mantenimiento y/o reparacién de despulpadoras
a los asociados para prevenir, detectar o corregir defectos o en dado caso reparar los
componentes averiados mejorando la eficiencia de los equipo y a su vez contribuyendo al
medio ambiente, prolongando la vida iitil de la maquina para evitar pérdidas econémicas
y asi mejorar la calidad de vida de los asociados.

% EJECUCION
Ciclo

Ciclo I jos—————wm

155

Sostenibilidad y trazabilidad

Se logré la implementacién y renovaciéon de sellos de certificacion existentes en la

Cooperativa.

El equipo técnico Asesora y acompaiia la implementacion de sellos de certificacion con

estindares internacionales para la comercializacion de café con un amplio portafolio. Esta

actividad permite que los caficultores a través de COOCENTRAL tenga mejores
¢ oportunidades de oferta ante una creciente demanda para mercados extranjeros
. destacandose en el desarrollo sostenible con la produccién de café integrando los




COBERTURA EN SELLOS DE CERTIFICACI{ON

2.708

FLO 3.396

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

168 asociados fueron beneficiados con el subsidio de salud, 1096 cafeteros cubiertos con
la poliza de los olivos, 799 acreedores a un bono 100% por su fidelidad, 836 inscritos y
activos en el programa BEPS.




3AWDIANO - IWYLNIDO0D | G¥TIZE Y 3 %1g TSLTGT LD % looorsTr e $ o 000'STTZ5 § 00U'STTTE S (211} IWHINIIOOD ToHME OALLNIIN]
34VIIANNL - TWILINII00D | 008°648°T H %68 004 T80T $ |oos'z9602 § o 00529692 § 0OS296'9L § FNEVHINTNA NDIDYTEOd 30 WIAYEDOYd
TYHINID0AD NRDVELSIN WY | DbSE2EBET 5 w0 - o B k3 S ELFRET § OrS EEFRST & WHALINHLSTvadnl
WAL 4 QLA 30 vay| BTLUETTE B [ 9L EPYSET S leire99 a0z § PSTEO6TL S 07T'994'SET § OTTILLSET § UG 3 NSENS|
TWHLNIDQOD 534vD| TEETES Y $ %29 0BLSOY L ${urteers LA TITLE6'11 ¢ TUZE6TT § WIINH 3393 GINNSNOD NOIJOWOYd
VON3IAA 5 3LINOD)| - 3 %001 T08'S6T°S § |eogrssts s 05 zam'sel's $ ZOSEE'S 5 WON3WUA 30 QLNFINVEORW
WHAINYNI HIHy] 650°L78°E s woz £EBE6E 5 [ceoTises 05 TEOTIS TS ZE0TZER S O0THE
JIVITONIH - IHINIDOOD] 105'9vi €8 H %15 SHEFEEET $ |985'S6T°ELT § 500 Z85°EL § TBE'B0L €6 § 186'80L'E6 § %00T WAYHDOH:
NEIZ¥INAE 30 3LIWGD| 0O00ST Y 3 w0 - $ |oovosz e § o5 DO0OETF § 000'0ET'P § TEIISIA QIS
34WI3ANN - TWEINIIOOD| - 5 00T [ LT $ |eoraonrosz § D00000°05E § WYIINIIL MONALSISY
- 3 0% 05 jo s -y Otz Ebb 29T § NEIYING3 30 DONOd

- 3 00T 000aTLe ] D000z $ 0e bxrozess sooozee s THFAROS K S04 30 MRITISIEDT|

NEVINAE 30 JUWOD

000vIET s %16 G00'0ZT'6T $ |ooosasrzs 0% 000 va07T 5 0O VEOTE § $¥100149Y Lved synang|  NEIIYONAI 30 0ONCd

£9L'0BE'ES $ HEY TEEPIE'SE § |rE0sofpor § 0% 60 SOEHOT § P50 SOE 0T § HOIH3dNS NALYYINAI
L SHE'RST § ooo'ouo'os § provasss § 0 0T TECZL § dvdiyvatios 30 aNo4|

- 4 a0t FIOPOLGS $ [pToboses s PIO PO 98 § 0% CHERSINA QN

AWAEYAITOS 30 ILIWGD| D000ZLTZ H 743 DOOOBZ£5 $ |000°00008 & Qo aoyoR § ' SCHIYRINSY AiTws
. $ %00T [ § |ozeeBET S o¢ 0ZW3E2$ ozvigez$ GvaIHVaNos 30 Oy | 0 P05 33 GaNed

DR SES'E $ [3E) 000-00E"D $ DB ESE'S § a5 082 EETE § g Eee 5 $d38
TIZIANNS-TVEINIWAD vay| 0000229 4 %49 OO I9E T £ {00agss T § 05 DO00ES AT 00008 AL S WIHYNINDWA 30 QLI IMILNYWE
NERJWINAE 3 ALHNOI] - 4 0T TITSTE TS s {eaTsieye s ] 2ITGL6 Y6 S TSTEHE S QYN OINANCD]

1202 O QLSNM OIDHIWOD OT10dHYSIA 3A NV1d NQI2NDAI3 3a NaWNs3d




§

JUNTA DE VIGILANCIA




DE

INFORME
JUNTAY VIGILANCIA

Sefiores

ASAMBLEA GENERALDEDELEGADOS
COOCENTRAL

Ciudad

%"«mﬁ'

Cordial Saludo.

La Junta de Vigilancia en cumplimiento de las funciones consagradas en la ley, los
estatutos y normatividad vigente de la Cooperativa, todas las anteriores relacionadas con
el control social, los valores y principios cooperativos y con un alto grado de compromiso
se permite presentar a la Asamblea General de Delegados Afio 2.022, el Informe
correspondiente al Control de la gestibn social, conforme al plan de trabajo establecido
para el afio 2.021, el cual hemos asumido con alto grado de compromiso y

responsabilidad.

Dando cumplimiento a las funciones establecidos en el Reglamento de la Junta de
Vigilancia y en los Estatutos vigentes de nuestra Cooperativa, nos permitimos informar a
la Asamblea que durante la vigencia para el afio 2.021 la Junta de Vigilancia estuvo
conformada por cinco miembros, lo cual acontecié a la renuncia presentada por el
Directivo Edilson Betancourt Obregén.

El 13 de abril de 2.021 seglin consta en Acta No, 200, se asignan los cargos ala nueva Junta
de Vigilancia asi:

Policarpo Ossa Ceballes Presidente
Dver Trujillo Tovar Vicepresidente
Edilson Betancourt Obregén ~ Secretario

Segtin consta en Acta Nro. 201 se recibe la carta de renuncia del Directivo Edilson
Betancourt Obregdn, quedando la nueva mesa directiva conformada de la siguiente
manera:

Policarpo Ossa Ceballes Presidente
Ilver Trujillo Tovar Vicepresidente
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INFORME DE GESTION

Dando cumplimiento al plan programado y de conformidad con nuestro reglamento
interno, realizamos reuniones mensuales con el objeto de conocer las actividades
desarrolladas al interior de nuestra Cooperativa, velando porque estas se ajustaran al
ambito legal y el buen Gobierno Corporativo.

La Junta de Vigilancia sesion6 con un nimero de 12 reuniones ordinarias presenciales y 2
reuniones extraordinarias presenciales; las reuniones se realizaron en pleno
cumplimiento de todas las normas externas e internas que rige la administracion y el
funcionamiento de la Cooperativa por parte de todos sus integrantes, velando porque sus
actividades no se desvien del objeto social y los principios cooperativos.

1. INFORMES
1.1  Habilidad.

En el afio 2021 el Consejo de Administracién aprobé 312 afiliaciones, 10 traspasos y 98
retiros los cuales fueron verificados por la Junta de Vigilancia para conocer los motivos de
los mismos, evidenciado que estos se dieron asi: 57 por voluntad propia del asociado, 27
fallecimientos y 14 cruces de cuentas por cartera.

Se verifico la lista de asociados hibiles e inhabiles al corte del 31 de diciembre de 2.021,
para identificar la participacién de los asociados sobre los servicios ofrecidos por
Coocentral, como resultado de ello nos permitimos informar que de los 3.396 asociados,
1.999 cumplieron con la habilidad representando el 59 % del total de la base social y 1.397
no cumplieron con ésta, representando el 41% restante del total.

La revisién sobre la habilidad contemplé los siguientes pardmetros: ventas de café,
incremento de aportes, cumplimiento con el pago de los créditos y otras obligaciones a
corte del 31 de diciembre de 2.021, verificando asi el cumplimiento de los derechos y
obligaciones de los asociados.

1.2  Areas.

Dando cumplimiento al plan programado y de conformidad con nuestro reglamento
interno, realizamos reuniones mensuales con el objeto de conocer la gestion realizada por
cada 4rea de la Cooperativa se solicitaron informes a todos los Lideres con el fin de hacer
seguimiento y realizar las recomendaciones correspondientes de acuerdo a las funciones,
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1.3 Comités y Fondo de Solidaridad.

La Junta de Vigilancia periédicamente realizo lectura de las actas de los diferentes
comités, verificando el cumplimiento y el manejo de los recursos segn el presupuesto
aprobado por la Asamblea, al igual que las actividades desarrolladas por los comités
nombrados asi:

1.3.1 Comité de Educacién: Realizo su gestién oportuna a través de los programas que
estan bajo su responsabilidad asi:

Programa de Salud Visual: Se desarrollé el programa de Salud Visual el cual tiene
como objeto brindar valoracion médica especializada y suministro de lentes a los
asociados y empleados de la Cooperativa y/o sus familiares con deficiencias visuales,
permitiendo mejorar la salud visual reflejada en calidad de vida, para el afio 2.021 se
beneficiaron a 72 Asociados y 10 Empleados.

Para los demés programas a cargo del Comité de Educacién no se asigné recurso en el
afo 2.021

1.3.2 Comité de Vivienda: En el afio 2.021 realizo su gestion a través del programa de
Mejoramiento de Vivienda Coocentral con la terminacion de la octava etapa que inicio en
el afio 2.020 beneficiando a 68 asociados mejorando su calidad de vida al entregar un
lugar estable y sano para ellos y sus familias, a 13 asociados del Municipio de Suaza
Damnificados por la avalancha y 17 empleados que forman parte del proyecto Ciudadela
Bosques del Café contribuyendo a cumplir el suefio de tener su casa propia.

1.3.3 Los Comités de crédito, evaluacion de la cartera de créditos y FLO en ejercicio de
sus funciones cumplieron con lo estipulado en la normatividad existente y vigente de
acuerdo a sus reglamentos..

1.3.4 El Fondo de Solidaridad durante el afic 2,021 cumplié con lo estipulado en la
normatividad existente al entregar los subsidios y auxilios debidamente analizados,
aprobados y otorgados a los asociados de acuerdo ala reglamentacién vigente.

D) () D)



1.4  Comercio Justo FLO.

Durante el afio 2.021, Coocentral contintia trabajando por el cumplimiento de los criterios
vigentes establecidos por Comercio Justo para Organizaciones de pequefios productores,
a su vez ejecuté el PLAN DEDESARROLLO COMERCIO JUSTO FAIRTRADE 2.021
APROBADO POR LA ASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS, beneficiando una
vez més alos asociados y ejerciendo constantes seguimientos a la misma.

Con la dindmica de mercado que generada en el afio 2.021 donde se elevaron los precios
de café, género en los clientes un cambio en las demandas de café optando hacia
aliernativas diferentes a comercio justo, sin embargo, el Area de café trabajo
constantemente para comercializar café FLO y de esta manera obtener los beneficios dela
prima para continuar generando desarrollo sostenible para el afio 2.022

1.5  Sellosde Certificacién.

La asistencia técnica es uno de los servicios fundamentales para los asociados de
Coocentral llevando a mejorar la productividad y garantizando la sostenibilidad
econdmica, social, y ambiental, permanentemente mantiene la implementacién de los
sellos de certificacién, dando asi continuidad a los sellos de FLO, RAINFOREST, CAFE
PRACTICESY 4C.

1.6 Sarlaft.

COOCENTRAL durante en el afio 2.021 realizo anélisis de las nuevas estrategias y
medidas que fortalecieron nuestros Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de
Activos Y Financiacién del Terrorismo “SARLAFT” aprobadas en el afio 2.020 y
ejecutadas en el afio 2.021, asi mismo y cumpliendo lo considerado en la Circular Externa
20 de 2.020, publicada el 18 de Diciembre y Circular Externa No. 3213 de Septiembre de
2.021 la cual modifica parcialmente el titulo V del CAPITULO XVII, de la Circular
Basica Juridica de la Superintendencia de la Economia Solidaria, actualizaciones y
modificaciones presentadas por el Gerente al Consejo de Administracién las cuales
fueron aprobadas por unanimidad como constata en el Acta # 668 del dia 26 de
Noviembre del afio 2.021. Asi Coocentral cuenta con un Sistema Fortalecido y

enmarcado en la normatividad vigente.
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1.7 Unidad de Promocién, Desarrollo y Asistencia Técnica.

La Unidad de Promocion, Desarrollo y Asistencia Técnica brindo capacitaciébn a
asociados profundizando temas de interés para el crecimiento como asociado y el de su
empresa cafetera tales como: Introduccion al Asociado, Cooperativismo, sellos de
certificacién y medio ambiente, uso eficiente del recurso hidrico, salud y seguridad,
condiciones laborales, manejo de agroquimicos y residuos peligrosos, manejo de suelos,
fertilizacion, erosién, procesos de pos cosecha para la produccién de café diferenciado.

Es de resaltar que a través de los diferentes convenios de cooperacién la unidad técnica
viene trabajando en diferentes programas y proyectos enfocados en el relevo
generacional, inclusién a la mujer, certificaciones y procesos investigativos en
fermentacion de café; lo que permite que los asociados anuestra Cooperativa cuenten con
mas y mejores herramientas para mejorar su productividad e innovar en los procesos de
post cosecha convirtiendo sus fincas en empresas cafeteras sostenibles, sustentables y
generando mejores condiciones de vida para sus familias.

20 OTROS

Aplicando el debido conducto regular, atendimos a los asociados en sus
inquietudes, Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias { P.Q.R.S.) trasladando a la
Gerencia y al Consejo de Administracion las que eran de su competencia solicitando la
contestacion de manera oportuna, asi como las correcciones pertinentes, en aquellas
situaciones en las cuales se hubiesen detectado fallas en los procesos administrativos. Es
de resaltar que todas las comunicaciones recibidas por la Junta de Vigilancia fueron
resueltas y al cierre del afio 2.021 no teniamos ninguna pendiente de contestacion.

Estuvimos atentos a los requerimientos recibidos desde la Stper Intendencia de la
Economia Solidaria, asi mismo se dio respuesta oportuna a éstos con ¢l fin de hacer
seguimientos a las decisiones tormadas por este organismo

Mensualmente fueron leidas y analizadas las Actas del Consejo de Administracion
para conocer sobre las politicas y decisiones tomadas en beneficio de los asociados.

Los informes presentados al Consejo de Administracién por parte de la Revisoria
Fiscal, fueron leidos y analizados sin observar situaciones que coloquen en riesgo el
normal desarrollo de la Cooperativa. Igualmente constatamos los informes de gestién
presentados mensualmente por la Gerencia al Consejo de Administracion.

IopM




Se analizaron y revisaron los informes presentados por las empresas en donde la
Cooperativa tiene participacién, verificando el buen funcionamiento de las mismas
conociendo los balances y demas informes que ayuden a defender los intereses de la
Cooperativa.

Las reclamaciones de inhabilidad presentadas por los asociados fueron estudiadas
detenidamente, solicitando a la administracion los soportes correspondientes tomando
decisiones objetivas y justas.

Ante un afio atipico que vivi6 el mundo fue muy dificil pronosticar el futuro del mercado
del café, es de resaltar que ante esta situacién el Consejo de Administracién, la Gerenciay
el talento humano que tiene Coocentral logro obtener resultados favorables sin tener un
impacto negativo que hubiera causado un mayor dafio al normal desarrollo de las
actividades comerciales y econdmicas de la Cooperativa.

Hoy hacemos un llamado solidario, para que todos los asociados participen activamente
en las diferentes actividades que el Consejo de Administracién y/o la Gerencia
programan, pero que al hacerlo sientan el sentido de pertenencia y compromiso que nos
debe mantener unidos, siempre con la disponibilidad de colaborar en pro y beneficio de
los asociados ala Cooperativa y de nuestro desarrollo empresarial.

La Junta de Vigilancia se siente orgullosa de servir desde este colegiado al desarrollo
general de la Cooperativa, agradecemos la confianza que la honorable Asamblea
deposit6 en cada uno de nosotros lo que fomenta un trabajo en equipo y de compromiso
en beneficio de los asociados y no asociados a Coocentral.

Cordialmente,

POLICARPO OSSA CEBALLES
Presidente Junta de Vigilancia
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Certifico que me declaro en independencia con la COOPERATIVA CENTRAL DE
CAFICULTORES DEL HUILA - COOCENTRAL, de conformidad con los requerimientos de
ética aplicables a mi auditoria y he cumplido las demas responsabilidades de ética segun
dichos requerimientos.

Adicionalmente, considero que la evidencia de auditorfa, la cual abarca todos los estados
financieros de la entidad, proporciona una base suficiente y adecuada para emitir mi opinion
sobre ellos.

Cuestiones clave de auditoria:.
Esta revisoria ve riesgo significativo en las transacciones de venta y compra de café a
futuro, en la medida que:

1.

Se evidencia incumplimiento en las entregas de café a futuro por parte de los
caficultores. Tal como se revel6 en la Nota No.6, al cierre del afio 2021 los caficultores
adeudaban a la cooperativa 1.594.370 kilos, de los cuales 340.642 kilos no fueron
entregados por ellos al 31 de diciembre de 2021, a pesar de haberse comprometido a
cumplir con la entrega del 33% del total ofertado con la firma de los Otrosi. El valor total
de estos negocios a precio oficial de la Federacién Nacional de Cafeteros al cierre del
afio 2021 fue de $5.514.603.034 con una pérdida estimada por la Administracion de
$3.042.388.009. Estos valores no fueron reconocidos en la contabilidad, pero si
revelados

El 28% del café ofertado por los caficultores, es decir 445.000 kilos estan a cargo de una
sola persona; mismos que valorados a precio de mercado al 31 de diciembre de 2021,
implicaban para la Cooperativa pérdidas contingentes por valor de $4.956 miflones en el
peor escenario {entrega 0% riesgo asumido 100%). El riesgo se estima en razon que el
caficultor tiene un incumplimiento real del 99,4% y el valor de la garantia entregada por €l
a COOCENTRAL, en calidad de hipoteca cubre menos del 10% de la deuda. Estos
valores no fueron reconocidos en la contabilidad, ni revelados.

No obstante el resultado actual, a diciembre 31 de 2021, las operaciones de venta de
COOCENTRAL a Federacién Nacional de Cafeteros y Expocafé, valoradas al cierre de
diciembre 31 de 2021, implicaban para la Cooperativa pérdidas contingentes por valor de
$13.283.316.858 (Diferencia entre el valor de las fijaciones Vs Valor Oficial de FNC al
cierre del afo 2021) . Estos valores no fueron reconocidos en la contabilidad, pero si
revelados.

En la misma Nota 8, se revelé que COOCENTRAL posee 8 negocios pendientes
de entrega con SUCAFINA no futuros por un total de 11.275 sacos de café
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Manizales 23 de marzo de 2022

Sefiores
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS
COOPERATIVA CENTRAL DE CAFICULTORES DEL HUILA - COOCENTRAL

Asunto: DICTAMEN SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS ANO 2021

OPINION SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

He auditado los Estados Financieros consolidados de la COOPERATIVA CENTRAL DE
CAFICULTORES DEL HUILA - COOCENTRAL por el afio terminado el 31 de diciembre de
2021, que comprenden el Estado de Situacion Financiera, el Estado de Resultados, el
Estado de Cambios en el Patrimonio y el Estado de Flujos de Efectivo, correspondientes al
ejercicio terminado en dicha fecha, junto con sus correspondientes notas y revelaciones
explicativas a los Estados Financieros que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas y son necesarias para el analisis y entendimiento de las cifras.

Debo aclarar que los estados financieros del ejercicio 2020, fueron dictaminados por otro
Revisor Fiscal, quien emitié su dictamen sin salvedades sobre las cifras contenidas en ellos,
y estos se presentan unicamente para fines comparativos.

En mi opinién, excepto por las cuestiones clave de auditoria, descritas en la seccién
“Fundamentos para la opinion”, los Estados Financieros tomados de los registros contables
presentan fielmente, en todos los aspectos materiales, la situacion financiera de la
COOPERATIVA CENTRAL DE CAFICULTORES DEL HUILA — COOCENTRAL al 31 de
diciembre de 2021, asi como de sus resultados y flujos de efectivo, correspondientes al
ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con el Decreto 3022 de 2013 y 2420 de
2015, hoy decreto Unico de aplicacién de NIIF para PYMES.

FUNDAMENTOS PARA LA OPINION CON SALVEDADES

He llevado a cabo esta auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria —NIAS— expuestas en el “Anexo técnico compilatorio y actualizado 4 — 2019, de las
Normas de Aseguramiento de la Informacién”, incorporado al DUR 2420 de 2015 a través del
Decreto 2270 de diciembre 13 de 2019, las cuales he revisado y atendido, orientando sus
requerimientos a la auditoria de los estados financieros.
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Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, como revisora fiscal debo tener en cuenta el
contral interno relevante para la preparacion y presentacion fiel por parte de la entidad de
los estados financieros, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién
sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Con el programa de auditoria aplicado, garantizo la permanencia, la cobertura integral y la
oportunidad en la evaluacién de los diversos objetos de auditoria.

Finalmente, es mi responsabilidad comunicar a los responsables del Gobierno de la entidad
el alcance, el momento de realizacion de la auditoria, ademas de los hallazgos significativos
y las debilidades que evidencie en el en el transcurso de mis labores.

INFORME SOBRE EL CUMPLIMIENTO LEGAL Y NOR_MATIVO Y CONTROL INTERNO

Con hase en el resultado de mis pruebas informo a la Asamblea.

1.

COOCENTRAL cumplié los requisitos para conservar la calificacion de la entidad en el
Régimen Tributario Especial. En el afio 2021 hizo la actualizacion del registro en la
pagina web de la DIAN, de conformidad con lo establecido en el articulo 1.2.1.5.1.3 del
DUR 1625 de 2016.

Recuerdo que esta actualizacion debe hacerse anualmente y que debe solicitarse a ésta
asamblea, la autorizacion al Representante Legal de para realizar los tramites pertinentes
ante la DIAN, antes del 31 de marzo de 2022.

. Que de acuerdo con lo prescrito en el decreto 2496 del 23 de diciembre de 2015, en su

articulo 3, las entidades cooperativas dan un tratamiento especial a los aportes y la
cartera de crédito y su deterioro, excluyéndolas de la aplicacién del marco técnico de las
NIIF para PYMES. El tratamiento contable de los Aportes Sociales, fue el establecido en
la Circular Basica Contable y Financiera 0020 de diciembre 28 de 2020 de la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

. Que la correspondencia, las actas de Asamblea y Consejo de Administracion, los

comprobantes de las cuentas y los libros auxiliares y mayores se llevan y conservan
debidamente, estos dltimos (auxiliares y mayores), en forma electrénica bajo la
responsabilidad de la Administracién, atendiendo a la Ley 0019 de enero 10 de 2012 {Ley
Anti-tramites) que maodificé el articuto 56 del Cédigo de Comercio.
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excelso que no se encuentran fijados al cierre del ejercicio 2021. No se hizo
valoracion de la posible pérdida que pueda generarse en el cumplimiento de la
entrega de este café, esto a pesar que el negocio con SUCAFINA tiene
vencimiento en el afio 2019.

RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA EN RELACION CON LOS ESTADOS

FINANCIERCE.

La Direccidn es responsabie de la elaboracidn y presentacién de los estados financieros de
conformidad con el marco técnico normativo vigente en Colombia, labor que se encuentra
bajo la responsabilidad de la profesional YENNIFER SiL.VA ESPITIA Contadota Plblica con
tarjeta profesional vigente.

La definicién, el disefio, la implementacidon y el mantenimiento de un sistema de control
interno es responsabilidad de la administracién segun lo que considere necesario para la
preparacion de estados financieros, con el propdsito de garantizar que estén libres de
desviacion material de importancia relativa por fraude o error; por lo tanto, reflejan su gestion
y en consecuencia se encuentran certificados con sus correspondientes firmas.

La administracién, también es responsable de evaluar la capacidad que tiene la Cooperativa
para continuar como empresa en funcionamiento, revelande de acuerdo con [os nuevos
marcos técnicos normativos, las cuestiones relacionadas con la empresa y su situacion
juridica ante los entes de control y vigilancia. En la Nota 30 de las Revelaciones, se afirmd
que los estados financieros se han elaborado bajo la hipétesis de negocio en marcha,
teniendo en cuenta, entre otros, fo siguiente “Todos Jos objetivos por los que propende la
Gerencia de COOCENTRAL, es mantener una empresa sdlida, compitiendo con innovacion,
servicios, legalidad, venciendo ante cambios politicos, alza y baja de precios, situacion social
y rentabifidad de nuevos modelos de negocio. Una empr_esa que se adapte al cambio y se
mantenga potente”.

RESPONSABILIDAD DEL REVISOR FISCAL

Mi responsabilidad es la de expresar una opinidn sobre los estados financieros,
fundamentada en mi auditorfa. Obtuve la informacion necesaria para cumplir con mis
funciones y efectué mi examen de acuerdo con la parte 2, titulo | del decreto dnico
reglamentario 2420 de 2015, que incorpora las Normas Internacionales de Auditoria. Dichas
normas exigen el cumplimiento de los requerimientos de ética, asl como la planificacion y
gjecucion de pruebas selectivas de los documentos y registros de contabilidad, con el fin de
obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros estan libres de errores
materiales. Los procedimientos analiticos de revision dependen de mi juicio profesional,
incluida la valoracion de los riesgos.
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4. Que la Cooperativa presenté y pagd oportunamente sus declaraciones de autoliquidacion
de aportes al Sistema de Seguridad Social y aportes parafiscales.

5. Que las normas establecidas en la Circular Bésica Juridica de la Superintendencia de
Economia Solidaria, Circular externa 014 de 2018 y del Titulo V de la Circular Bésica y
Juridica del afio 2020 que regularon la obligacién de implementar mecanismos para la
prevencion y control del lavado de activos y de la financiacion del terrorismo provenientes
de las actividades ilicitas, han sido cumplidas. En cumplimiento de la Circular, esta
revisoria envid a la Superintendencia de la Economia Solidaria los informes semestrales
correspondientes a la revisién del cumplimiento de SARLAFT con corte a junio 30 y
diciembre 31 de 2021.

6. Existe concordancia entre los estados financieros que se acompaifian v la informacién
contable incluida en el informe de gestion preparado por fa Administracion de la entidad;
asi mismo, en el citado informe se hizo pronunciamiento sobre el cumplimiento de la Ley
603/2000 sobre derechos de autor y propiedad intelectual.

Durante el afio hicimos acompafriamiento permanente al Consejo de administracion para la
socializacion de hallazgos y recomendaciones de revisorfa fiscal, tendientes a fortalecer el
control en los diferentes procesos; entre ellos resaltamos los hallazgos de la auditoria de
inventarios en las agencias y almacenes, créditos de clientes Ferticolombia, contratos de
compra y venta de café con entrega futura, y la auditoria de seguros realizada por nuestro
colaborador Abogado Jorge Alexis Galvis Mejfa, consultor en seguros, como apoyo a nuestro
trabajo; dejamos en el informe las recomendaciones que consideramos necesarias para que
se solicite a la Aseguradora el ajuste de las coberturas y las condiciones de los contratos de
seguros, esto en beneficio de la Cooperativa.

PRONUNCIAMIENTO SOBRE CONTROL INTERNO

Revisado el sistema de control interne de la entidad, esta revisoria fiscal hace un llamado
sobre el riesgo que para COOCENTRAL implica actualmente la adopcion de mecanismos
de venta de café a futuro, ademas de haber aceptado compromisos de compra con algunos
caficultores en vollimenes superiores a las estimaciones de produccion de sus fincas. Dada
la magnitud de las transacciones, la materializacién de este evento, podrfa generar
problemas de negocio en marcha a COOCENTRAL.

Por lo anterior, consideramos que debe fortalecerse la funcion de gestién de riesgo al interior
de la Cooperativa, que mida y recomiende sobre el impacto financiero de este tipo de
negociaciones.
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Hacemos también un llamado para que se fortalezca el control interno en los procesos de
conciliacién de las cuentas por cobrar, realizando este procesc por lo menos dos veces al
ano y utilizando como herramienta la solicitud escrita de confirmacion de saldos con los

terceros.
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Nic. 810.001.165-1

A la fecha de este informe, no tengo conocimiento de eventos o situaciones internas o
axternas nue nuadan madificar Ine astadns financierne ahiatn del nresants dictaman,

Atentamente,

/Z(ﬂéz/%%//d)
ROCIO GALVEZ LOAIZA
evisora fiscal

604-T
Delegada de Consultorias Nacionales SAS
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